Zasady zpracovani osobnich udajli spole¢nosti PVC OKNA s.r.o.

Chranime Vase osobni udaje

Ve spoleénosti PVC OKNA, s.r.o., IC: 26844168, se sidlem Nova Ves 139, 739 11 Frydlant nad Ostravici, (dale jen
,PVC OKNA“) se zavazujeme poskytnuté osobni Udaje chranit. Ochrana Vasich osobnich Gdajd je pro nas
dalezita.

V tomto dokumentu naleznete informace o tom, pro¢, kdy, jak a jaké osobni udaje v PVC OKNA zpracovavame
vsouladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaju, déle jen ,Nafizeni”), které nabylo Uéinnosti ke
dni 25. kvétna 2018.

MdizZete se na nas kdykoliv obratit pisemné na adrese Skolska ¢tvrt 354, 744 01 Frens$tat pod Radhostém, e-
mailem na adrese info@pvcokna.cz ¢i telefonicky na +420 605 182 035.

Uzitecné pojmy

Dovolte, abychom Vam vysvétlili nékteré zakladni pojmy, které se tykaji ochrany osobnich udaja. Véfime, Ze tak
ziskate lepsi porozuméni a pochopeni, pro¢ v PVC OKNA postupujeme pfi zpracovani osobnich udajd zvolenym
postupem.

,0sobni udaje“ jsou jakékoli informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé;
identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou lze pfimo ¢i neptimo identifikovat, zejména
odkazem na urdity identifikator, napfiklad jméno, identifikacni Cislo, lokaliza¢ni Udaje, sitovy identifikator nebo
na jeden ¢i vice zvlastnich prvkl fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo
spolecenské identity této fyzické osoby;

,Subjekt tdaji“ je fyzicka osoba, jiz se osobni Gdaje tykaji;

©

»Spravce udaji” je osoba, kterad urcuje ucely a prostfedky zpracovani osobnich Udaji a za zpracovani primarné
odpovida. Neni-li v téchto zdsadach, podminkdch konkrétni smlouvy &i v souhlase uvedeno jinak, plati, Ze
spravcem osobnich Udajli je PVC OKNA;

»Zpracovatel udajli“ je osoba, kterd zpracovava osobni Udaje pro spravce;

»Zpracovani“ je jakakoli operace nebo soubor operaci s osobnimi Gdaji nebo soubory osobnich Udaja, ktery je
provadén pomoci ¢i bez pomoci automatizovanych postupl, jako je shromaZzdovani, zdznam, usporadani,
strukturovani, ulozeni, pfizplsobeni nebo pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouZiti, zpfistupnéni pfenosem,
Sireni nebo jakékoli jiné zpfistupnéni, sefazeni ¢i zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zniceni.

Kategorie subjektt udaju
Subjektem adaji muze byt:

zakaznik (objednatel) PVC OKNA, jeho zaméstnanec ¢i zastupce;

obchodni partner (subdodavatel) PVC OKNA, jeho zaméstnanec Ci zdstupce;
jind osoba, ktera je ve smluvnim vztahu s PVC OKNA;

zaméstnanec PVC OKNA;

uchazec o zaméstnani u PVC OKNA.



Jaké osobni udaje zpracovavame?

Ctime zdsadu minimalizace osobnich Udaji. Zpracovdvdame o Vas pouze osobni Udaje, které nezbytné
potfebujeme, nebo osobni Udaje, které ndm se svym souhlasem nad rdmec nezbytné nutného zpracovani
poskytnete.

PVC OKNA zpracovava nasledujici kategorie osobnich udaja:

identifikacni a adresni udaje: jméno, pfijmeni, titul, datum narozeni, adresa trvalého pobytu, rodné
¢islo, vyobrazeni Vadeho podpisu; pokud podnikate 1CO, sidlo, DIC;

kontaktni tidaje: kontaktni adresa, telefonni Cislo, e-mail a jiné obdobné informace;

dalsi udaje nezbytné pro plnéni smlouvy: bankovni spojeni;

udaje vyplyvajici z komunikace;

udaje zpracovavané na zakladé udéleného souhlasu;

transakéni udaje: Cislo ¢i jind identifikace smlouvy, informace o pfedmétu smlouvy ¢i pInéni smlouvy.

Proc zpracovdavame Vase osobni udaje?

Vase osobni Udaje zpracovdvame v nezbytném rozsahu pro pfislusny ucel — napf. abychom s Vami
mohli uzaviit a také realizovat konkrétni smlouvu. Povinnost zpracovavat u(daje ndam stanovi také
fada pravnich predpisi. Mnohé Udaje musime napftiklad zpracovdvat pro Ucely archivace. Nékteré udaje
zpracovavame, nebot je to nezbytné pro ochranu prav a pravem chranénych zajmd nasi spoleénosti.
Zpracovani z tohoto divodu je vSsak omezeno, existenci opravnéného zajmu peclivé posuzujeme. V ostatnich
pfipadech Vase Udaje zpracovdvame pouze s Vasim souhlasem.

Vybérova Ffizeni na volna pracovni mista

Pro ucely vybérovych fizeni na volnd pracovni mista v PVC OKNA shromaidujeme Vase osobni Udaje
prostiednictvim Vasich Zivotopisli. Tyto osobni Gdaje pouzivdme pro ucely konkrétniho vybérového fizeni a
pouze po dobu trvani tohoto vybérového fizeni. Vedeni v evidenci uchazecl i po skonceni konkrétniho
vybérového ftizeni a naslednd komunikace v pfipadé volného pracovniho mista jsou podminény Vasim
souhlasem.

Pravni zaklad:

jednani o uzavfeni smlouvy
Vas souhlas

Uzavfeni a plnéni smluv se zakazniky

Pro ucely uzavieni smlouvy, zpracovavdme Vase osobni Udaje nezbytné pro Vasi identifikaci. Vase kontaktni
udaje, popfr. identifikacni a kontaktni Udaje zaméstnancl ¢i zdstupclh zakaznika, zpracovavame pro ucely
radného plnéni smlouvy, stejné tak i dalsi osobni Udaje, jez jsou pro plnéni smlouvy nezbytné (napfiklad
bankovni spojeni).

Pravni zaklad:

uzavreni a plnéni smlouvy

Prezentace PVC OKNA a medialni komunikace

Pro Ucely prezentace PVC OKNA a medialni komunikace poradame rlzné akce, v ramci kterych se pofizuji
fotografie a video (veletrhy, vystavy apod.). Tyto fotografie a videozaznamy mulzeme nasledné sdilet na
socialnich sitich, nasich webovych strankach, popf. i na strankach nasich partner( a v dalSich médiich. Snazime
se minimalizovat zpracovani Vasich osobnich Udajl a zasahy do Vaseho soukromi, proto se bude zpravidla
jednat o fotografie a videa, u kterych neni mozné bez dalSiho urcit totoZnost osob, jez se v ramci zaznama
vyskytuji. V nékterych pfipadech, zejména s ohledem na poradanou akci, je vSak obtizné vyvarovat se zcela
potizeni zdznaml, v ramci kterych je mozné urcit totoznost osob na zdznamu. Pokud se tak stane, tzn. bude
mozZné Vasi totoznost urcit, a budete mit proti zpracovani takovych fotografickych ¢i video zaznam( ze strany



PCV OKNA vyhrady, mUzete kdykoliv uplatnit namitku proti takovému zpracovani a my pfijmeme potiebna
opatreni.

Pravni zaklad:
nase opravnéné zajmy.
Komunikace prfes webovy formular - poptavku

Prostfednictvim naSich webovych stranek se na nds muZete obratit sZadosti o cenovou kalkulaci. Do
kontaktniho formulare vypliujete jméno, pfijmeni, email a telefon, a popr. dalsi osobni Udaje, které nam
sdélite. Tyto VaSe osobni Udaje zpracovavame pro Ucely vyfizeni Vasi Zadosti popf. stiznosti, zodpovézeni
dotazu ¢i pro ucely marketingové. Pfi vyplnéni kontaktniho formulare nam poskytujete souhlas se zpracovanim
Vasich osobnich udaja.

Uéetnictvi a dané

Shromazdujeme a zpracovavame Vase identifikacni a transakcni Udaje za ucelem plnéni nasich ucetnich a
danovych povinnosti vici spravnim organdm, které nam uklada zdkon o ucetnictvi, zakon o dani z pridané
hodnoty a dalsi ucetni a danové predpisy.

Pravni zaklad:

plnéni povinnosti z pravnich predpisa.

Bezpecnost

Dbame na bezpecnost fyzického majetku, dat i osob, prostfednictvim monitoringu kamerovymi systémy a GPS
monitoringem vozidel. Kamerové systémy jsou instalovany za ucelem ochrany osob a majetku proti
protipravnimu jednani, primarné v rdmci prevence a objasfiovani loupezného prepadeni, kradezi vioupanim,
kradezi a proti vandalismu. Prostory, které jsou monitorovany kamerovymi systémy, jsou vidy viditelné
oznaCeny a v jejich blizkosti jsou dostupné informace o predmétném monitorovani. Zaznamy z kamer
uchovavame v zabezpecenych prostorach. Zaznamy uchovavame jen po pfimérenou dobu podle jednotlivych
kamer a jejich umisténi, maximalné vsak po dobu 30 dni.

Pravni zaklad:
nase opravnéné zajmy.
Vykon, resp. obhajoba prav

V pfipadé, Ze jsme nuceni vymdhat nase pohledavky prdvni cestou, resp. pokud jsme ucastniky soudniho fizeni
a fizeni se tyka Vasi osoby ¢i pokud fesime urcity spor s Vami mimosoudni cestou, nebo pokud mizZete
poskytnout dullezZité informace pro fesSeni sporu, pouZijeme v nezbytném rozsahu Vase identifikacni udaje,
udaje o pravnim poméru s Vami, Udaje souvisejici s realizaci smlouvy, pfipadné dalsi idaje nezbytné k ochrané
nasich prav.

Pravni zaklad:

nase opravnéné zajmy.
Vnitini sprava, optimalizace procest, certifikace

Nasi zaméstnanci zpracovavaji Vase osobni Udaje pfi plnéni povinnosti v ramci procest zavedenych v PVC
OKNA. Napriklad mame nastaveny rizné schvalovaci, evidenc¢ni a reportovaci systémy. Vase identifikacni Udaje
a kontaktni Gdaje jsou pouzivany pro uUcely planovani, fizeni a realizaci dodavek vyrobk( a sluzeb spolec¢nosti
PVC OKNA, pro pripady feSeni mimoradnych situaci, vyhodnocovani atd.

Pravni zaklad:

nase opravnéné zajmy

plnéni povinnosti z pravnich predpis(.
Nad ramec uvedeného muzZe dochdzet ke zpracovani jakychkoli dalSich osobnich Udaji v pfipadé, Ze nam je
sami, dobrovolné poskytnete. Vyhrazujeme si pravo nevyzadané osobni ldaje znicit. V nékterych pripadech



mUZe dochdzet k dalsimu zpracovani osobnich daja, které presahuje Gcel, za jakym byly osobni Gdaje pivodné
ziskany.

Jak dlouho uchovavame Vase osobni udaje?

Vase osobni Udaje uchovame pouze po nezbytnou dobu, kterou budeme potiebovat pro plnéni ucell
uvedenych v téchto zasadach, pfipadné abychom dodrzeli zdkonem stanovené povinnosti. Mame nastavena
vnitfni pravidla archivace, kterd zajistuji, Ze idaje nedrzime déle, nez jsme opravnéni.

Nejzazsi dobou zpracovani osobnich Gdajl, kterou v PVC OKNA v(ici Vam uplatiiujeme, je 10 let ode dne, kdy
doslo k ukonéeni pravniho vztahu mezi Vami a PVC OKNA, pfipadné 10 let od konce zdanovaciho obdobi, ve
kterém k plnéni doslo. Povinnost uchovavat identifikacni a transakéni udaje nam uklada zakon o uUcetnictvi,
zakon o dani z pridané hodnoty a dalsi ucetni a danové predpisy. Vase osobni Udaje ale také archivujeme po
dobu 10 let z ddvodu nasich opravnénych zajmd, zejména pro pfipad, Ze bychom museli pfedklddat dikazy v
soudnim sporu, a to s ohledem na zakonné promiceci Ihity podle ob¢anského zakoniku.

Udaje, které zpracovavame s Va$im souhlasem, uchovavame po dobu, po kterou nam je souhlas platné udélen.
Pro vylouceni pochybnosti, samotny souhlas a zménu ¢i odvolani souhlasu uchovavame z titulu nasich
opravnénych zajmu po celou dobu platnosti souhlasu.

Jste povinni nam osobni udaje predavat?

Pfedani udaju, které nam predavate se svym souhlasem, je dobrovolné. Pfedani ostatnich udaji vyZzadujeme,
jelikoZ jejich zpracovani je nezbytné pro uzavieni ¢i splnéni smlouvy, plnéni nasich pravnich povinnosti nebo
ochranu nasich opravnénych zajmu. Pokud nam takové udaje neposkytnete, nemizZeme s Vami pfrislusnou
smlouvu uzavrit apod.

Souhlas

PoZzadame-li Vas o Vas souhlas se zpracovanim Vasich osobnich Gdaji ze strany PVC OKNA, bude Zadost o Vas
souhlas, resp. souhlas, jez Vam poskytneme k prostudovdani a podpisu ¢i jinému odsouhlaseni, jasné formulovan
a poskytne Vam priméreny zaklad pro rozhodovani. Svij souhlas mizete kdykoliv odvolat, a to prostiednictvim
kontaktd, jeZ jsou uvedeny v Uvodu téchto zasad.

Vase osobni Udaje uchovdvame jen po dobu nezbytnou k naplnéni Uceld popsanych v téchto zasadach nebo
ucel, o nichz jste byli informovani jinym zplsobem. To znamend, Ze jakmile nam udélite souhlas se
zpracovanim Vasich osobnich Udajd, budeme Vase tdaje uchovavat v souladu s Vasim souhlasem a/nebo az do
doby, dokud svij souhlas neodvolate. | v pfipadé odvolani Vaseho souhlasu vsak mizeme nékteré Vase osobni
udaje uchovavat po dobu nezbytnou ke splnéni naSich zakonnych povinnosti a pro Ucely nasi obhajoby v
pfipadnych pravnich sporech.

Vase osobni Udaje nebudeme sdilet se tfetimi stranami pro jejich marketingové ucely.

Zdroje osobnich udaja

Podle situace zpracovavame Udaje, které jsme od Vas obdrzZeli, dale pak udaje z vefejné dostupnych zdrojd a
rejstrik(l i Gdaje ziskané od tretich stran (napfiklad nasSich obchodnich partnerl — investord, subdodavatell
atd.).

Zpristupnéni a predani osobnich tdaja

Vase osobni Udaje zasadné spravujeme v rdmci PVC OKNA. Pokud je to nezbytné k dosaZzeni nékterého z tcelll
uvedenych vysSe, zejména pokud externi subjekt v dané oblasti disponuje nezbytnou profesionalitou a
odbornou Urovni, Vase udaje jsou zpracovavany spolupracujicimi dodavateli. Pokud nékoho dalsiho povérime
vykonem urcité ¢innosti tvorici soucast nasich sluzeb, mize pfi ni dochazet ke zpracovani prislusnych osobnich
udajl. V nékterych pripadech se tito dodavatelé stavaji zpracovatelem osobnich Udaji. Zpracovatel je opravnén



nakladat s udaji vyhradné pro ucely vykonu cinnosti, ke které byl pfisluSnym spravcem povéren. V takovém
pfipadé neni pro ucely vykonu zpracovatelské Cinnosti vyzadovan Vas souhlas.

MozZnymi pfijemci osobnich Gdajll jsou zejména:

externi darfiova kancelar;

financ¢ni dstavy;

spravni organy v ramci plnéni zakonnych povinnosti stanovenych pfislusnymi pravnimi predpisy;

poskytovatel sluzeb pro zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci;

subdodavatelé spolecnosti PVC OKNA;

poskytovatelé IT sluzeb, véetné cloudovych uloZist;

advokati;

auditofi;

zavodni lékaft;

poskytovatelé tiskovych a postovnich sluzeb, véetné kuryru.
Nad ramec vySe uvedeného osobni Udaje predavame mimo PVC OKNA pouze tehdy, pokud k tomu mame Vas
souhlas nebo pokud to vyZzaduje pravni predpis. Nékteré organy verejné spravy a dalsi organizace jsou
opravnény vyzadat si informace o Vas.

Zabezpeceni

Usilujeme o to, aby Vami svérené udaje byly v maximalnim bezpeci. Za timto ucelem jsme zavedl|i fadu
technickych a organizaénich opatfeni, kterd ochrani Vase osobni udaje pfed neiumysinym nebo nezakonnym
zni¢enim, neumyslnou ztrdtou ¢i zménou, neopravnénym zverejnénim nebo pristupem a jakymikoli dalSimi
nezakonnymi formami zpracovani.

Pristup k Vasim osobnim udajiim omezujeme pouze na ty zaméstnance PVC OKNA a dodavatele PVC OKNA,
ktefi tyto informace potrebuji pro ucely jejich zpracovani nasim jménem a ktefi jsou smluvné zavazani
zachovavat bezpecnost a dlvérnost Vasich osobnich udaja.

Jak jsme se jiz zminili, v urcitych pfipadech predavame, nebo jsme povinni pfedavat, osobni Udaje tretim
stranam. V takovych pfipadech volime dlivéryhodné partnery, u kterych jsme se ujistili, Ze budou dodrZovat
minimalné stejnou Urover ochrany osobnich Udaja, jakou zajistujeme v PVC OKNA.

pfislusny orgdn nabizi.

Pokud vyuZivdme cloudovych uloZist, jsou zasadné umisténa v ramci EU a vidy je zajistén vysoky stupen
zabezpeceni udaja.

Webové stranky

Webové stranky PVC OKNA mizZete navstévovat, aniZz byste museli uvadét Vasi totoznost Ci jakékoli jiné
informace o sobé.

Po vasi prvni navstévé nasich stranek odesle nas server na vas pocita¢ malé mnozstvi dat a uloZi je tam. Pri
kazdé dalsi navstévé stranek pak prohlize¢ tato data posle zpét serveru. Tomuto malému souboru se rika
,cookie” a je to kratky textovy soubor, obsahujici specificky retéz znakl s jedineénymi informacemi o vasem
prohlizeci. Cookies vyuzivame k tomu, abychom zlepsili kvalitu nasich sluzeb a I1épe porozuméli tomu, jak lidé
pouZivaji nase stranky. Proto mame v cookies uloZeny preference uZivatelld a s jejich pomoci sledujeme
uZivatelské trendy a to, jak se lidé na nasich strankach chovaiji a jakym zplsobem si je prohlizeji.

Vétsina prohlizecd je nastavena tak, aby cookies pfijimala. Vy ale mate moZnost nastavit si prohlize¢ tak, aby
cookies blokoval nebo aby vas o zaslani cookies informoval. Bez cookies vSak nékteré sluzby nebo funkce
nebudou spravné fungovat.

Nase internetové stranky vyuZivaji pouze cookies ,prvni strany”, tedy cookies pouZivané pouze naSimi
webovymi strankami (dale jen cookies prvni strany) a cookies ,tfetich stran” (tedy cookies pochazejicich z



internetovych stranek tretich stran).Cookies prvni strany vyuZivame pro ukladani uzivatelskych preferenci a
udajli, potrebnych béhem vasi navstévy na internetovych strankach (napf. obsah vaseho nakupniho
kosiku).Cookies tretich stran pouzivdame pro sledovani uZivatelskych trend( a vzorcl chovani, cileni reklamy a
to za pomoci tretich stran - poskytovateld webovych statistik. Cookies tretich stran pouZité pro sledovani
trend(l a vzorcl chovani vyuZivaji pouze nase internetové stranky a poskytovatel webovych statistik, nejsou
sdileny s Zddnou dalsi tfeti stranou.

Vyuzivdme zejména nasledujici cookies:
Retargeting — sbér IP adres az po dobu 1 roku
GoogleAnalytics

GoogleAdWords

Prava subjektu Uudaji spojena se zpracovanim osobnich tdajua

Kromé odvolani souhlasu (je-li zpracovani osobnich Udajd provadéno na zakladé souhlasu) mate dale pravo
Zadat PVC OKNA o niZe uvedené. Sva prava souvisejici se zpracovanim osobnich Gdajd mulzZete uplatnit také
prostiednictvim zadosti, jejiz vzor naleznete na webovych strankach PVC OKNA, http://www.pvcokna.cz/ke-
stazeni/37-firemni-dokumenty

- pristup k osobnim Gdajlim tykajicim se Vas a ziskat od PVC OKNA jejich kopii
- opravu nebo zménu osobnich udajt
- pravo na vymaz (pravo , byt zapomenut”) a to z téchto davodl

a) osobni Udaje jiz nejsou potiebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany;
b) odvolate souhlas, na jehoz zakladé byly osobni Udaje zpracovavany, a neexistuje Zadny dalsi pravni
dlvod pro zpracovani;
c) osobni Udaje byly zpracovany protipravné;
d) osobni Udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti stanovené v pravu Evropské unie nebo
Ceské republiky.
- Pravo na omezeni zpracovani a to v nasledujicich pfipadech

a) popirdte presnost osobnich Gdajl, a to na dobu potfebnou k tomu, aby PVC OKNA mohl pfesnost
osobnich udaja ovérit;

b) zpracovani je protipravni a odmitate vymaz osobnich Gdajd a Zadate misto toho o omezeni jejich
pouZziti;

c) PVC OKNA jiZ osobni Udaje nepotiebuje pro uUcely zpracovani, ale Vy je poZadujete pro urceni, vykon
nebo obhajobu pravnich narokd;

d) byla uplatnéna namitka proti zpracovani, a to do ovéreni, zda opravnéné zajmy PVC OKNA prevazuji
nad Vasimi divody pro namitku.
Veskera omezeni budou ozndmena také prijemcim, jimZ byly osobni Udaje poskytnuty, s vyjimkou ptipadu, kdy
je to nemozné nebo to vyzaduje neprimérené usili.

- pravo na prenositelnost osobnich Udaji, které lze uplatnit pouze v pfipadé automatizovanych
zpracovani nezbytnych k pInéni smlouvy ¢i zaloZenych na Vasem souhlasu

- pravo vznést namitku proti zpracovani, pokud je dané zpracovani zaloZzeno na oprdvnénému zajmu
PVC OKNA nebo nezbytné pro provadéni ukolu ve verejném zajmu ¢i vykonu verejné moci.

- préavo podat stiznost u dozorového Uradu proti zpracovani svych osobnich idaji u dozorového uradu,
kterym je Ufad pro ochranu osobnich tdaji, sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

V pripadé jakychkoli nejasnosti ¢i dotazli ohledné zpracovavani Vasich osobnich udaji a pro uplatnéni
jakéhokoliv z vyse uvedenych prav, se na nds mizete kdykoliv obratit pisemné na adrese uvedené v uvodni
Casti téchto zasad


http://www.pvcokna.cz/ke-stazeni/37-firemni-dokumenty
http://www.pvcokna.cz/ke-stazeni/37-firemni-dokumenty

